Regulamin dla Pacjentow korzystajacych z fizjoterapii w gabinecie Verde fizjo

36-200 Brzozéw ul. Zdrojowa 54/4 — obowiazuje od 01.02.2023 roku.
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»Pacjent” —to osoba ktéra dobrowolnie i Swiadomie decyduje sie na proces fizjoterapii, w ramach
wszystkich stosowanych metod i koncepcji fizjoterapeutycznych, medycznych i paramedycznych
Swiadczonych w gabinecie Verde fizjo, w tym autorskiej metody fizjoterapii blizn i bliznowcéw

metodg suchego igtowania.

Pacjent to osoba ktdra ukonczyta 16 rok zycia i za zgodg Opiekuna Prawnego oraz wiasng swiadomie

decyduje sie na uczestnictwo w fizjoterapii.

Pacjent to dziecko przed ukonczeniem 16 roku zycia za zgodg i w obecnosci Opiekuna Prawnego,
wyltgcznie w sytuacji Swiezego urazu ortopedycznego, krwiaka, sttuczenia, skrecenia stawu lub

fizjoterapii blizn i bliznowcéw.

IN

Stosowane metody i koncepcje fizjoterapeutyczne, medyczne i paramedyczne — sg udokumentowane
przez ,Fizjoterapeutke” Monike Piegdon (mgr fizjoterapii PWZF nr 5902) w postaci dyplomdw,
zaswiadczen i certyfikatow potwierdzajgcych nabyte kwalifikacje oraz wyjasniane Pacjentowi

w przystepny i komunikatywny sposdb.
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W celu skorzystania z fizjoterapii, Pacjent zobowigzany jest to zarezerwowania terminu ,Wizyty”
(data i godzina potwierdzona przez Fizjoterapeutke) drogg telefoniczng, SMSowa, lub przez
komunikatory internetowe WhatsApp, Messenger, Instagram Direct, e-mail (jedng z wymienionych

metod do wyboru).



Wizyta w gabineciae Verde fizjo trwa 60 minut, a jej sktadowe to: 45 minut wywiad medyczny -
fizjoterapeutyczny, diagnostyka, fizjoterapia, oraz 15 minut dokumentacja i przygotowanie procedur

dla bezpieczenstwa i higieny pracy.

Pacjent zobowigzany jest przyby¢ na wizyte 10 minut przed czasem, zdjg¢ odziez wierzchnig
(np. kurtka, szalik, ptaszcz, obuwie) i pozostawi¢ w wyznaczonym miejscu na poczekalni, umy¢

i zdecyznfekowac rece, wyciszy¢ telefon, oczekiwaé na wezwanie w poczekalni.

I

Odwotanie wizyty przez Pacjenta ,Rezygnacja” moze odby¢ sie telefonicznie, SMSowo, lub przez
komunikatory internetowe WhatsApp, Messenger, Instagram Direct, e-mail (jedng z wymienionych
metod do wyboru) nie krécej niz 5 godzin przed planowanym terminem spotkania. W przypadku
braku Rezygnacji w wyznaczonym czasie Pacjent zobowigzany jest do uregulowania ptatnosci za
rezerwacje wizyty daty i godziny w wysokosci 150zt. Pacjent zobowigzany jest uregulowadé ptatnos$é

W ciggu 48 godzin (liczonych od zarezerwowanej daty i godziny).
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Ptatnos¢ w gabinecie Verde fizjo odbywa sie gotéwka lub bezgotéwkowo (karta, blik, przelew

internetowy). Dokumentem potwierdzajgcym ptatnosc jest paragon lub FV.
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Fizjoterapeutka zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji uméwionej wizyty wg daty i godziny,

z powoddw osobistych, zdrowotnych, badz przyczyn mogacych zagraza¢ bezpieczenstwu wtasnemu,
lub gdy stan Pacjenta jest nieadekwatny do realizacji metod i koncepcji pracy fizjoterapeutycznej.,
tj. gorgczka, silne przeziebienie, stan po spozyciu alkoholu, sSrodkéw odurzajacych, silnych lekéw

i innych substancji rowniez nieznanego pochodzenia, ktére uniemozliwiajg Pacjentowi Swiadome

podejmowanie decyzji, a Fizjoterapeutce uniemozliwiajg bezpieczng komunikacje z pacjentem.
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Osoby ktdrych stan zdrowia fizycznego lub psychicznego nie pozwala na samodzielne poruszanie sie
i korzystanie z fizjoterapii, mogg na terenie poczekalni i gabinetu przebywaé w obecnosci wybranego

przez siebie jednego opiekuna.

verde fizjo



